VOLOTEI\‘W

Communiqué de presse

VOLOTEA CONSOLIDE SA POSITION A
STRASBOURG EN 2024 ET ANNONCE SES
PERSPECTIVES POUR 2025

Volotea joue un r6le clé dans la connectivité du territoire avec prés de 900 000
passagers transportés depuis et vers Strasbourg en 2024.

Pour cette année, Volotea desservira 28 destinations dans 9 pays, confirmant ainsi
sa place de premiére compagnie aérienne de I’Aéroport de Strasbourg.

Strasbourg, le 3 février 2025 - Volotea, la compagnie aérienne des capitales régionales
européennes, atransporté prés de 900 000 passagers depuis sa base de Strasbourg.
9 ans aprés l'ouverture de sa base, Volotea continue de jouer un réle clé dans le
développement économique et social de larégion.

Une croissance soutenue en 2024 et un réle majeur dans la connectivité des
Strasbourgeois

En 2024, Volotea a desservi 27 routes, dont 22 en exclusivité, depuis I'Aéroport de
Strasbourg, réparties dans 9 pays (Allemagne, Croatie, Espagne, France, Gréce, ltalie,
Maroc, Portugal et Royaume-Uni). Pres de 74 % de la capacité était dédiée aux liaisons
domestiques, preuve de la pertinence de l'offre pour renforcer la connectivité intérieure.
Avec un taux de remplissage moyen de 94 %, la compagnie a démontré la pertinence de
son offre et la confiance accordée par ses passagers. 5,2 millions de passagers ont été
transportés depuis 2012, dont pres de 900 000 passagers pour I’année 2024, marquant
une croissance de 25 % par rapport a 2023, soulignant I'impact significatif de Volotea sur
la connectivité régionale et son ancrage durable.

En termes de satisfaction des clients, la base de Volotea a Strasbourg a obtenu un score
de 40,6 points NPS pour 2024. Ce bon score traduit la confiance et la satisfaction des
passagers envers Volotea et ses services, et positionne la compagnie comme I'un des
acteurs majeurs de I'Aéroport de Strasbourg.

Une capacité consolidée et un réseau élargi pour 2025

En 2025, Volotea offrira prés de 1 millions siéges, soit une croissance de 6 % par rapport
a 2024 (et 75 % par rapport a 2019). La compagnie aérienne des capitales régionales a
également annoncé deux nouvelles liaisons vers Lyon et Héraklion cette année et renforce
son réseau au départ de la capitale du Grand-Est, la plagant ainsi 1ére compagnie
aérienne de I’Aéroport de Strasbourg. Par ailleurs, Volotea s'engage activement dans le
développement économique et social de la région puisque la compagnie génere plus de 66
emplois directs et 380 indirects.



“Cette année 2024, a été marquée par de bons résultats, avec une progression de notre
présence dans la région. Cette performance refléte |'attractivité de notre réseau et notre
capacité a répondre aux attentes des voyageurs et nous renforcons notre rdle en tant
gu'acteur clé de la connectivité régionale. En 2025, nous poursuivrons sur cette lancée avec
une offre de sieges consolidée et deux nouvelles routes. Ce succes continu, ne serait pas
possible sans le soutien indéfectible de I'Aéroport de Strasbourg et de ses équipes, avec
qui nous collaborons étroitement depuis plus de dix ans. Ensemble, nous continuons a faire
rayonner cette belle région et contribuons activement a son essor." précise Gilles Gosselin,
Directeur France de Volotea.

2024 en France : une année de performances exceptionnelles pour Volotea
En 2024, la compagnie a confirmé son réle d'acteur majeur de la connectivité en France en
desservant 277 routes, dont 54 % étaient exclusives. Avec un taux de remplissage moyen
de 91 %, la compagnie a su répondre efficacement aux besoins croissants de mobilité des
voyageurs francais. La France, représentant 60 % de I|'activité de Volotea, reste un
marché clé ou la compagnie déploie ses efforts pour demeurer un leader incontournable de
la connectivité nationale. Volotea a continué d'élargir son réseau avec l'ajout de 31
nouvelles routes, atteignant un total de 86 aéroports desservis dans 17 pays. Cette
expansion illustre I'engagement de Volotea a accroitre sa présence en France, ou elle se
positionne premiére ou deuxieme sur la plupart de ses bases.

En termes de ponctualité, 75 % des vols opérés par Volotea en France sont arrivés a I'heure
prévue (OTP15) et le taux de réalisation des vols opérés selon le plan, sans retards ni
annulations, était de 99,3 %, ce qui démontre la solidité des opérations. En France, 9 clients
sur 10 recommandent de voyager avec Volotea.

En 2024, I'impact économique local de Volotea s'est également accentué, avec un effectif
atteignant 825 employés (+12 % vs 2023), consolidant son rdle de partenaire clé dans la
vitalité des territoires francais.

Cette année, Volotea prévoit une capacité sur I’'Hexagone de 8 millions de siéges,
marquant une hausse de 8 % par rapport a 2024. La compagnie concentrera ses efforts
sur la consolidation de sa présence sur le territoire national ainsi que de son réseau de
liaisons aériennes.

A PROPOS DE VOLOTEA

Volotea a été fondée en 2011 par Carlos Mufioz et Lazaro Ros, également fondateurs de Vueling. C'est I'une des
compagnies aériennes a la croissance la plus rapide en Europe au cours de la derniere décennie, développant son
réseau de destinations desservies et son offre de sieges proposés chaque année. En avril 2025, la compagnie aérienne
célébrera le cap des 75 millions de passagers transportés sur 'ensemble de son réseau.

Volotea dessert 110 aéroports et est basée dans 20 capitales européennes de taille moyenne : Asturias, Athénes, Bari,
Bilbao, Bordeaux, Brest, Florence, Lille, Lyon, Lourdes, Marseille, Nantes, Naples, Olbia, Palerme, Rodez, Strasbourg,
Toulouse, Venise et Vérone.

En 2025, Volotea exploitera plus de 420 routes (avec plus de la moitié en exclusivité), proposera 12,7 millions de sieges (+1
% par rapport a 2024) et effectuera environ 75 000 vols. La compagnie aérienne exploite une flotte de 40 Airbus A319 et
A320.

Volotea travaille pour assurer un avenir plus durable a I'aviation. La compagnie s'est engagée a réduire les émissions
directes de CO2 par passager-kilometre de 50 % d'ici 2030 (par rapport a 2012) et prévoit d'atteindre cet objectif avec
quatre a cinq ans d'avance.



Volotea, avec une équipe de plus de 2 000 employés, contribue activement a renforcer la connectivité au sein des territoires
ou elle est implantée, tout en contribuant a leur développement économique et en enrichissant le paysage culturel grace a
des projets de mécénat a fort impact.

Volotea a obtenu la note de quatre étoiles en 2024 et reconnue par Skytrax dans son enquéte mondiale de satisfaction
des passagers comme la « meilleure compagnie aérienne a prix compétitifs d'Europe » lors des World Airline Awards
2023 et 2024, désignés par les médias du monde entier comme les « Oscars de l'industrie aéronautique ». La compagnie
aérienne ajoute ces distinctions a son palmares qui ne cesse de s'allonger, avec notamment des victoires consécutives en
tant que « Premiére compagnie aérienne a prix compétitifs d'Europe » aux World Travel Awards en 2021, 2022 et 2024.

Pour tout renseignement, consultez le site : www.volotea.com
Suivez-nous sur LinkedIn
Pour davantage d’informations : https://www.volotea.com/fr/salle-de-presse
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